JAVDES SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI ANONIM SIRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITiKASI

1.GIiRiS

Veri sorumlusu JAVDES SIGORTA ARACILIK HiZMETLERI ANONIM SIRKETI
(“Sirket”) olarak, iirlin ve hizmet alan kisileri, ¢alisanlari, is ortaklar1 ve iligki iginde oldugu
diger gergek kisilere ait kisisel verilerin korunmasi, biiyiikk 6nem arz etmektedir. Kisisel
verilerin islenmesi ve korunmasi siiregleri igin is bu KISISEL Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikas1 (Politika) ile hedeflenen; sirket ile iliski kuran miisterilerimizin,
calisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, stajyerlerimizin, ziyaret¢ilerimizin, is birligi icinde
oldugumuz kurum ¢alisanlarinin ve ti¢lincii kisilerin kisisel verilerinin hukuka uygun bigimde
islenmesi ve korunmasidir. Bu kapsamda, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’u
(Kanun) ve ilgili mevzuat geregince kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi igin sirket
tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

2. POLITIKANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu Politikanin temel amaci, sirket tarafindan hukuka uygun bir bigimde ytirtitiilen kisisel veri
isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda
aciklamalarda bulunmak, bu kapsamda sirketimizin iliskili oldugu kisilere kars1 seffaflik
saglamak ve ilgili kisileri kisisel verilerin islenmesi konusunda aydinlatmaktir.

Bu Politika kapsami; liriin ve hizmet alan kisilerin, ¢alisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin,
ziyaretgilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin ve igiincii kisilerin
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik veya
otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerine iliskindir.

3. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

3.1 Kisisel Verilerin Korunmasi

Sirketimiz, Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini onlemek ve verilerin
muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu
kapsamda sirketimiz Kisisel Verileri Koruma Kurulu (Kurul) tarafindan yayimlanmis olan
rehberlere uygun olarak gerekli giivenlik diizeyini saglamaya yonelik idari ve teknik tedbirleri
almakta, denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

3.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Hassasiyet arz eden kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimcilia sebep olma riski nedeniyle Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda
0zel 6nem atfedilmistir. Kanun’un 6. maddesi uyarinca “6zel nitelikli” kisisel veriler; 1rk, etnik
koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek,
vakif ya da sendika tiyeligi, ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler (Saglik ve
cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler) saglik, cinsel hayat, ile biyometrik ve genetik
veriler (Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler) olarak belirlenmistir. Sirket



tarafindan, kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimidan Kurul’un 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Say1l1 Karari’nda 6ngoériilen yeterli
onlemler Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi Politikas1 igerisinde aciklanan kapsamda
alinmakta ve bu dogrultuda yiiriitiilen ¢alismalar sirket biinyesinde gerceklestirilen denetimler
cergevesinde takip edilmekte ve denetlenmektedir.

3.3 Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Aliman Tedbirlerin Denetimi ve Sirket
Personellerinin Egitimi

Sirket, Kanunun 12. maddesinden kaynaklanan gorevi geregi, kendi kurum veya kurulusunda
Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmakta ve
ihtiya¢ halinde yetkin kuruluslardan destek almak suretiyle yaptirmaktadir. Bu denetim
sonuglarina gore, tespit edilen ihlaller, olumsuzluklar ve uygunsuzluklar komite icerisinde yer
alan sorumlulara bildirilmekte ve bu hususlar nezdinde gereken tedbirleri aldirmaktadir. Sirket
tarafindan disaridan bir hizmet alinan gercek veya tiizel kisilere kigisel verilerin aktarilmasi
durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig ilgili firmalar ile kisisel verilerin
aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina
ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina iligkin hiikiimler iceren ek
sozlesmeler yapilmaktadir.

Sirket, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini1 saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi
icin ¢alisanlarina, gerekli egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir.

4, KISISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiN HUSUSLAR

Sirket, Anayasa’nin 20. maddesine ve Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunmaktadir. JAVDES SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI ANONIM
SIRKETI kanunlarda éngbriilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi siire kadar kisisel
verileri muhafaza etmektedir. Sirket, Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verisi
islenen ilgili kisileri aydinlatmakta ve riza almmasi gereken durumlarda ilgili kisilerinden
rizalarini talep etmekte ve rizalar1 dogrultusunda bu kisisel verileri asagida belirtilen kriterleri
esas alarak islemektedir.

4.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirket, kisisel verilerin islenmesinde yasal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile kamusal giiven
ve diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Diiriistliik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca
sirket veri islemedeki hedeflerine ulasmaya c¢alisirken, ilgili kisilerin haklarin1 dikkate
almaktadir.

4.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Kisisel verilerin dogru ve giincel bir sekilde tutulmasi, sirket agisindan ilgili kisinin temel hak
ve Ozgiirliiklerinin korunmasi agisindan gereklidir. Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde
giincel olmasinin saglanmasi noktasinda sgirket azami Ozen yiikiimliliglinii yerine
getirmektedir. Bu sebeple sirket tarafindan kisisel verisi islenen ilgili kisilerin bilgilerinin dogru
ve giincel olarak tutulmast i¢in biitiin iletisim kanallar1 agiktir ve bu hususlarda gerekli tedbirleri
almaktadir.

4.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme




JAVDES SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI ANONIM SIRKETI, mesru ve hukuka uygun
olan kisisel veri isleme amacini acgik ve kesin olarak belirlemektedir. Sirket, yiirtitmekte oldugu
faaliyet ile baglantili ve faaliyetleri ve ticari hizmetleri i¢in gerekli olan kadar kisisel veri
islemektedir.

4.4, islendikleri Amacla Baglantili, Stmirh ve Olciilii Olma

Sirket, kisisel verileri, ilgili ve isinin yiiritiilmesi i¢in gerekli olan amaglar dahilinde
islemektedir. Bu sebeple sirket, kisisel verileri belirlenen amaglarin gercgeklestirilebilmesine
elverisli bir bigimde islemekte ve amacin gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag
duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir.

4.5. ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirket, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya sirket politikalar geregi
islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, sirket
oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire 6ngdriiliip ongdriilmedigini
tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse
kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan ve sirketin saklama politikasinda belirtilen
siire kadar saklamaktadir. Sirket kisisel veri envanterindeki saklama siirelerini esas almakta
olup, burada belirtilen siireler sonunda Kanun kapsamindaki yiikiimliiliikler ¢ercevesinde
kisisel veriler, verinin niteligine ve kullanim amacina gore silinmekte, yok edilmekte veya
anonimlestirilmektedir.

5. KiSISEL. VERILERIN iSLENMESI

Kisisel verisi iglenen ilgili kisinin acgik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesini miimkiin kilan hukuki dayanaklardan yalnizca biridir. Ac¢ik riza disinda, kanunda
belirtilen sartlardan birinin varlig1 durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri igleme
faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan
birden fazlas1 da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanag olabilir. Islenen verilerin 6zel
nitelikli kisisel veri olmasi1 halinde, is bu Politika’nin 5.2 bashig1 (Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin
Islenmesi) icerisinde yer alan sartlar uygulanacaktir.

5.1 Kisisel Verilerin islenme Sartlari

a) ilgili kisinin Ac¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin iglenme sartlarindan biri ilgili kisinin agik rizasidir. Kisisel ilgili kisinin agik
rizast belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle a¢iklanmalidir.
Asagida sayilan kisisel veri isleme sartlarinin varligi durumunda ilgili kisinin acik rizasina
gerek kalmaksizin kisisel veriler islenebilmektedir.

b) Kanunlarda Ac¢ikca (")ngiiriilmesi

Ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi kanunlarda acikca ongoriilmekte kanunda agikca
ongoriilmekte ise diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iligkin agik¢a bir
hiikiim olmasi halinde isbu veri igsleme sartinin varligindan s6z edilebilecektir.

¢) Fiili imkansizlik Sebebiyle Tlgilinin A¢ik Rizasinin Ahnamamasi



Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagska bir kisinin hayat1 veya beden biitlinliigiinii
korumak i¢in kisisel verisinin iglenmesinin zorunlu olmas1 halinde ilgili kisinin kisisel verileri
islenebilecektir.

d) Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Ilgili kisinin taraf oldugu bir sozlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde isbu sart yerine getirilmis
sayilabilecektir.

e) Kisisel Tlgili kisinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Ilgili kisinin, kisisel verisini alenilestirmis olmas1 halinde ilgili kisisel veriler alenilestirme
amacityla siirli olarak islenebilecektir.

f) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi1 veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi halinde ilgili
kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

g) Sirketlerin Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliikklerine zarar vermemek kaydiyla sirketimizin mesru
menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verileri
islenebilecektir.

5.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Ozel nitelikli kisisel veriler sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun
olarak ve Kurul’un belirleyecegi yontemler de dahil olmak iizere gerekli her tiirlii idari ve teknik
tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir:

a) ilgili kisinin Ac¢ik Rizasinin Bulunmasi

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarmdan biri ilgili kisinin a¢ik rizasidir. Kisisel ilgili
kisinin agik rizas1 belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayal1 olarak ve 6zgiir iradeyle
aciklanmalidir. Asagida sayilan kisisel veri isleme sartlarinin varligi durumunda ilgili kisinin
acik rizasina gerek kalmaksizin kisisel veriler islenebilmektedir.

b) Kanunlarda Ac¢ikca (")ngiiriilmesi

Ilgili kisinin 6zel nitelikli kisisel verilerinin islenmesi kanunlarda agik¢a dngoriilmekte ise diger
bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iligskin agik¢a bir hiikiim olmas1 halinde
isbu veri isleme sartinin varligindan s6z edilebilecektir.

¢) Fiili Imkansizlik Sebebiyle Ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin1 agiklayamayacak durumda olan veya rizasia gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayati veya beden biitiinliiglinii
korumak i¢in 6zel nitelikli kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin
kisisel verileri islenebilecektir.

d) Kisisel Ilgili kisinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi



Ilgili kisinin, kisisel verisini alenilestirmis olmas1 halinde ilgili kisisel veriler alenilestirme
amaciyla sinirli olarak islenebilecektir. ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve
alenilestirme iradesine uygun olmasi kriterine uygun hareket edilmektedir.

e) JAVDES SIGORTA ARACILIK HiZMETLERI ANONIiM SIRKETIi’nin Hukuki
Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi

Sirketimizin hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu olmasi halinde
ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

f) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde ilgili
kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

g) Sir Saklama Yiikiimliiliigii Altinda Bulunan Kisiler veya Yetkili Kurum ve
Kuruluslarca, Kamu Saghginin Korunmasi, Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi ve
Bakim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi ile Saghk Hizmetlerinin Planlanmasi, Yonetimi ve
Finansmani1 Amaciyla Gerekli Olmasi

Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan acik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi
halde ilgili kisinin acik rizas1 alinmaktadir.

h) istihdam, Is Saghg ve Giivenligi, Sosyal Giivenlik, Sosyal Hizmetler ve Sosyal Yardim
Alanlarindaki Hukuki Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi i¢in Zorunlu Olmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler sirketimizin istihdam, is sagh@ ve giivenligi, sosyal giivenlik,
sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki hukuki ytlikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in
islemenin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verileri islenmektedir.

6. KiISISEL. VERILERIN iSLENME AMACLARI

Sirket, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 2.
fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 igerisindeki amagclarla sinirli olarak kisisel
verileri islemektedir. Islenen kisisel verilere iliskin genel amagclar kayith olunan Veri
Sorumlular Sicili’nde de bahsedilmistir.

JAVDES SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI ANONIM SIRKETI KVKK 5. ve 6. maddede
belirtilen kisisel veri isleme sartlari igerisindeki asagidaki kosullarla sinirl olarak ve asagidaki
amaclar dogrultusunda kisisel verileri islemektedir.

. Calisanlar I¢in Is Akdi ve Mevzuattan Kaynakl Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
. Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,

. Denetim Faaliyetlerinin Y{riitiilmesi,

. Is Saglig1 ve Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

. Acil Durum Yo6netimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi



. Egitim Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi

. Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireglerinin ve Yerlestirme Siireclerinin Yonetilmesi,
. Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini,

. Tasinir Mal ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini,

. S6zlesme Siireglerinin Yriitiilmesi,

. Finans ve Muhasebe Islerinin Yonetilmesi,

. Islem Giivenliginin Saglanmast,

. Bilgi Edinme Taleplerinin Karsilanmasi

. Satis Hizmetlerinin Gergeklestirilmesi

. Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmasi Takibi

7. iILGILI KIiSININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirket, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda kisisel verisi islenen ilgili kisileri aydinlatmaktadir. Bu kapsamda sirket,
veri sorumlusunun kimligi, varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla
islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel verisi iglenen ilgili kisilerin sahip oldugu haklar
konusunda ilgili kisinin niteligine ve veri isleme siirecine gore aydinlatma yapmaktadir. Bu
kapsamda sirket i¢erisinde ve ortak kullanim alanlarinda kolayca gorebilecekleri 6n aydinlatma
bilgilendirmeleri ve aydinlatma metinleri yerlestirmistir.

8. KiSiISEL. VERILERIN AKTARILMASI

Sirket, hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda, gerekli giivenlik
onlemlerini alarak, ilgili kisinin kisisel verilerini tigiincii kisilere aktarabilmektedir. Bu
kapsamda;

o Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin acik bir diizenleme var ise,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

o Sirketin hukuki ytikiimliiliigiinii yerine getirmesi i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise,
o Kisisel veri aktarim1 bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

o llgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, sirketin mesru
menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise

o Ozel nitelikli kisisel veriler icin; kanunlarda kisisel verinin aktarilacagma iliskin acik
bir diizenleme var ise,

o Ogzel nitelikli kisisel veriler i¢in fiili imkansizlik nedeni ile rizanmn agiklanamayacak
durumda ise,



o Ogzel nitelikli kisisel veriler icin bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin
zorunlu ise,

o Ozel nitelikli kisisel veriler igin ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve
alenilestirme iradesi var ise,

o  Ogzel nitelikli kisisel veriler icin kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya
korunmasi i¢in zorunlu ise,

«  Ogzel nitelikli kisisel veriler i¢in Istihdam, is saghi1 ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal
hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi igin
zorunlu ise,

e Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler bakimindan kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi kapsaminda yetkili kisi kurum
kuruluslarla paylasilmasi gerekliligi var ise;

aktarilmaktadir.

9. JAVDES SIGORTA ARACILIK HIiZMETLERiI ANONIM SiRKETi TARAFINDAN
KiSISELL. VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KIiSILER VE AKTARILMA
AMACLARI

Sirket, hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik
Onlemlerini alarak ilgili kiginin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini tiglincii
kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde 6ngoriilen
diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirket tarafindan ilgililere ait kisisel veriler ve 6zel nitelikli veriler ilgili kisinin agik rizasi
olmadan baska gergek kisilere veya tiizel kisilere aktarilamaz. Su kadar ki, KVKK ve diger
Kanunlarin zorunlu kildig1 durumlarda ilgilinin agik rizasi olmadan da veriler mevzuatta
ongoriilen sekilde ve sinirlarla bagli olarak yetkili kilinan idari veya adli kurum veya kurulusa
aktarilabilir.

Ayrica, Kanunun 5. ve 6. maddelerinde 6ngoriilen durumlarda ilgilinin rizas1 olmaksizin da
aktarim miimkiindir. Sirket, kisisel verileri Kanunda ve ilgili diger mevzuatta ongoriilen
sartlara uygun olarak aktarmakta ve Veri Isleyenler ile gizlilik taahhiitleri imzalayarak onlarin
da veri giivenligi ile ilgili olarak idari ve teknik tedbirleri almasini saglamaktadir.

Yurtdisina veri aktarimi yapilmamaktadir.

Kamu tiizel kisileri ile ilgili mevzuatlar1 kapsaminda talep ettikleri bilgiler KVKK 8. maddesi
uyarinca paylasilir.

Yukarida belirtilen amagclarla, kisisel veriler, ilgili s6zlesmeler kapsaminda hizmet alinan, is
birligi icinde olunan, program ortagi olan yurt i¢i gercek ve tiizel kisilere, yetkili kamu kurum
ve kuruluslarina aktarilmaktadir.

9.1 Kisisel Verilerin Aktarimin Temel Usulleri




e Sirket tiim birimleri ve calisanlari, kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel verilerin
iiclincli kisilerle paylasilmast esnasinda, kisisel verilerin hassasiyetinin bilinciyle
hareket eder ve sanki kendi 6zel kisisel verilerini aktartyormuscasina 6zen gosterir.

o Kisisel verilere erisim izni kapsaminda aktarim yetkisi olan ¢alisanlar, kisisel verilerin
aktarilacagi, alici gruplariin veri giivenligi ile alakali tedbirlerini arastirip kontrol
etmekle yiikiimliidiir, gerekli gérdiigli hallerde bu tedbirleri alic1 grubundan iletisimde
oldugu kisiden 6grenir veya teyit etmektedir.

[stisnai aktarim halleri sunlardir:

o llgili kisinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla, aktarima agik riza
vermesi.

e Aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir sézlesmenin ifas1 veya ilgili
kisinin talebi lizerine alinan sdzlesme Oncesi tedbirlerin uygulanmasi i¢in zorunlu
olmasi.

e Aktarimin, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger bir gercek veya tiizel kisi arasinda
yapilacak bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in zorunlu olmast.

e Aktarimin {istiin bir kamu yarar1 i¢in zorunlu olmas.

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kisisel verilerin aktarilmasinin
zorunlu olmasi.

o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin1 agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya beden
biitiinliigliniin korunmasi i¢in kisisel verilerin aktarilmasinin zorunlu olmasi.

o Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere ac¢ik olan bir sicilden, ilgili mevzuatta
sicile erismek icin gereken sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati olan kisinin talep
etmesi kaydiyla aktarim yapilmasi.

10. JAVDES SIGORTA ARACILIK HiZMETLERI ANONIiM SIiRKETIi KiSISEL
VERiI KATEGORILERI VE KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

Sirket nezdinde, sirketin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda,
Kanunu’nun 5. maddesinde ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri igsleme sartlarindan bir veya
birkacina dayali ve bunlarla sinirli olarak, Kanun’da belirtilen genel ilkelere ve Kanun’da
diizenlenen tiim yiikiimliiliiklere uyularak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler, ilgili
kisiler aydinlatilmak suretiyle islenmektedir.

Sirket, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yiirtirliige sokulan Veri Sorumlular: Sicili
Yonetmeligi uyarinca kigisel veri envanteri olusturmustur. Bu veri envanterinde veri
kategorileri, verinin kaynagi, veri isleme amaglari, veri isleme siireci, verilerin aktarildigi alict
gruplar1 ve saklama siireleri yer almaktadir. Bu kapsamda sirket kisisel veri envanteri i¢erisinde
Veri Sorumlular Sicili’ nde veri kategorilerinde belirtilen kisisel veriler bulunmaktadir.

11. KiSiSEL VERILERIN SAKLLANMA SURELERI

Sirket, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngoriilen durumlarda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen siire boyunca saklamaktadir. Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi



gerektigine iliskin mevzuatta bir siire diizenlenmemisse, kisisel veriler sirketin o veriyi islerken
yurlittigli faaliyet ile bagli olarak, sirketin uygulamalar1 ve ticari teamiilleri uyarinca
saklanmasini gerektiren siire kadar saklamaktadir

Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde, KVK Kanunu’nun 7. maddesinde ve Kisisel Verileri
Koruma Kurumu tarafindan yiiriirliige konulan “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve
Anonimlestirilmesi Hakkinda Yo6netmelik” uyarinca, ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak
islenen kisisel veriler, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirketin
politikalarina istinaden veya ilgili kisinin talebi {izerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

12. iLGILI KiSININ HAKLARI;: BU HAKLARIN KULLANILMASI

Sirket, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak ilgili kisinin
haklarin1 kendisine bildirmekte ve 11. maddede diizenlenen bu haklarin nasil kullanilacagi
konusunda kisisel verisi islenen ilgili kisiye yol gostermektedir ve sirket, ilgili kisilerin
haklarinin degerlendirilmesi ve ilgili kisilere gereken bilgilendirmenin yapilmasi i¢in Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi,
idari ve teknik diizenlemeleri yiiriitmektedir.

12.1 Kisisel verisi islenen ilgili Kisilerin haklari

Kisisel verisi iglenen ilgili kisileri asagida yer alan haklara sahiptirler:
a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacima uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

d. Yurti¢inde veya yurtdisinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildigi ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

f. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildig: iicilincii kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi héalinde zararin
giderilmesini talep etme.

12.2. Kisisel Verisi islenen Ilgili Kisinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel verisi islenen ilgili kisiler, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun 28. maddesi
geregince asagidaki haller Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsami disinda
tutuldugundan, bu konularda 12.1.’de sayilan haklarini ileri siiremezler:



a. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi,

b. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade o6zgiirliigii
kapsaminda islenmesi,

c. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kurulusglart tarafindan yiiriitiillen Onleyici, koruyucu ve istihbarati faaliyetler kapsaminda
islenmesi,

d. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak
yargl makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde
kisisel verisi iglenen ilgili kisiler zararin giderilmesini talep etme hakki harig, 12.1.’de sayilan
diger haklarini ileri siiremezler:

a. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,

b. Kisisel verisi islenen ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin
islenmesi,

c. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi,

d. Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

12.3. Kisisel lgili kisinin Haklarim Kullanmasi

Kisisel wverisi islenen ilgili kisiler bu Politikada belirtilen haklarina iligkin taleplerini
kimliklerini tespit edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel
Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi diger yontemlerle basvuru formunu doldurup
imzalayarak sirkete iicretsiz olarak iletebileceklerdir.

Mgili kisi,
o Ilgili personelden talep edecegi veya kurum internet sitemizde yer alan bagvuru formunu
doldurulduktan sonra veya kendi taleplerini igeren dilekgesinin 1slak imzali bir
niishasinin bizzat elden veya yazili olarak iadeli taahhiitlii posta araciligi ile “Korkutreis

Mah. Yesilirmak Sk. Age Inan Apartmami No:4/9 Cankaya / Ankara” adresine
iletilmesi veya sahsen basvuru,

e Formun doldurulmasi ve ilgili kisi tarafindan sirkete daha dnce bildirilen ve sirketin
sisteminde kayitlh  bulunan elektronik posta adresini  kullanmak suretiyle
sigorta@javdes.com adresine bagvuru yapilmasi yollari ile haklarini kullanabilir.

Yukarida sayilan basvurunun gecerli bir basvuru olarak kabul edilebilmesi i¢in, Veri
Sorumlusuna Basvuru Usulleri Hakkinda Teblig uyarinca basvuruda, ilgili kisinin;



a) Ad, soyad ve bagvuru yazili ise imza,

b) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglar1 i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
d) Talep konusu,

Bilgilerini belirtmesi zorunludur. Aksi halde bagvuru gecerli bir basvuru olarak
degerlendirilmeyecektir. Bagvuru formu doldurmadan yapilacak basvurularda burada sayilan
hususlarin eksiksiz olarak sirkete iletilmesi gerekmektedir.

Kisisel verisi islenen ilgili kisilerin adina ii¢lincii kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi igin
ilgili kisi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel
vekaletname bulunmalidir.



